Policy for personuppgiftsbehandling — Havsborgen

Denna policy tilldmpas for all personuppgiftsbehandling som féorekommer i1 verksamheten hos
Havsborgen AB. Policyn innehaller bland annat information om for vilka &ndamél vi behand-
lar personuppgifter, vem vi delar dina uppgifter med och vilka rittigheter du har nér det géller
dina personuppgifter. Policyn omfattar samtliga bolag inom Havsborgens koncern.

Vem ér personuppgiftsansvarig?

Havsborgen AB, 559457-2280, dr personuppgiftsansvarig for all den behandling av personupp-
gifter som behandlas av Havsborgen med dotterbolag. Om du har fragor kring hur vi behandlar
dina personuppgifter dr du vilkommen att kontakta oss pé service@havsborgen.se

Vilka uppgifter samlar vi in om dig?

Om du ér bostadshyresgést hos oss eller kontaktperson for en kommersiell hyresgist, leverantor
eller annan samarbetspartner eller besokare pa véra fastigheter:

namn,
adress,
telefonnummer,
e-postadress, och
bild.

Forutom de uppgifter som framgar ovan behandlar vi dven foljande uppgifter om du dr bostads-
hyresgést hos oss:

personnummer,

kontrakts- och ldgenhetsnummer,

betalningsinformation,

nyckel- och/eller taggnummer,

hyrestid och hyra samt eventuell deposition, och

garage- eller parkeringsplats samt registreringsnummer péa fordon (endast fran dig som
hyr garage- eller parkeringsplats).

Varifran samlar vi in uppgifter om dig?

Vilka personuppgifter vi behandlar om dig beror pa hur du har kommit i kontakt med oss. Ge-
nerellt sett behandlar vi bara personuppgifter som du pa egen hand lamnar till oss.

Vi kan 1 vissa fall in uppgifter fran tredje part i form av uppgifter fran kreditupplysningsforetag.
Nar vi samlar in uppgifter frin annan dn den uppgifterna géller underrittar vi som regel dig om
detta sa snart som mojligt och senast inom en ménad fran det att uppgifterna samlades in.


mailto:service@havsborgen.se

P& vissa av vara fastigheter kan vi anvinda kameradvervakning pa allménna ytor som t.ex.
ingangar och garage. Det gor vi for att skapa trygghet for vara hyresgéster. Vid kameradver-
vakning ldmnar vi alltid information om detta genom tydliga skyltar.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Havsborgen behandlar enbart uppgifter for det andamal som uppgiften har samlats in. Vi an-
vénder dina personuppgifter for foljande dndamal och pé foljande grunder:

Andamal Laglig grund

For att ingd och upprétthalla avtalsrelationer | Fullgora avtal med dig / Intresseavvagning /

med vara hyresgister
Vi har ett berdttigat intresse att administrera var av-
talsrelation med dig eller den organisation som du re-
presenterar.

For att marknadsfora oss och vara tjdnster Intresseavvigning

Vi har ett berittigat intresse av att marknadsfora vara
hyreslagenheter och lokaler.

Fullgora bokforingsskyldighet och andra Rattslig forpliktelse

krav enligt lag
Vi har en skyldighet att folja lagar och regler.

Rapportera och hantera incidenter eller for- Intresseavvégning / Réttslig forpliktelse

sakringsdrenden
Vi har ett beréttigat intresse av att faststélla, gora gél-
lande eller forsvara réttsliga ansprak

For att skapa trygghet vid vara fastigheter Intresseavvigning

Vi har ett berédttigat intresse av att forebygga och for-
hindra brott, stérningar, skadegorelse eller liknande
samt underbygga réttsliga ansprak.

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter bara sa ldnge det 4r nddvandigt for att kunna uppfylla &ndamélet
med behandlingen. Vi gallrar personuppgifter 16pande nér de inte lingre ar relevanta for de
dndamal som de har samlats in for. Material frdn kameradvervakning lagras som regel i tre
dagar och kan i undantagsfall sparas langre.



Overldmnar vi dina personuppgifter till ndgon annan?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med betrodda samarbetsparters som vi har ingdtt
skriftliga avtal med och som behandlar dina personuppgifter i enlighet med vara instruktioner.
Detta avser exempelvis vara externa leverantorer av tjénster for support, ekonomi och IT.

Vi kan dven komma att dela personuppgifter med bolag inom Havsborgens koncern for interna
administrativa &ndamal.

Kommer vi att 6verfora dina personuppgifter utanfor EU/EES?

Vi behandlar som regel inte dina personuppgifter utanfor EU/EES. Om behandling av dina per-
sonuppgifter sker utanfor EU/EES gors det alltid enligt gdllande lag och med iakttagande av
foreskrivna skyddsregler.

Hur skyddar vi dina personuppegifter?

Vi har vidtagit en rad tekniska och organisatoriska atgérder for att sdkerstdlla att vi behandlar
uppgifter om dig i enlighet med géillande personuppgiftslagstiftning, denna policy samt for att
personuppgifterna inte ska forloras, eller bli tillgangliga for obehoriga.

Havsborgen har rutiner for att kryptera de harddiskar som anvinds inom organisationen samt
16senordskydda bolagets datorer och dess harddiskar. Vi har dessutom rutiner for 16senords-
styrka och byte av l6senord.

Vilka rittigheter har du nér vi behandlar dina personuppgifter?

Ratt till tillgang - Du har rétt att hora av dig till oss for att fa veta vilka uppgifter vi behandlar
om dig, hur linge uppgifterna ska behandlas, varifran uppgifterna har inhdmtats, for vilket eller
vilka dndamal de behandlas, till vem eller vilka uppgifterna har ldamnats ut.

Rt till rdttelse, radering och begrdnsning av behandling - Du har ritt att begéra att vi réttar
eller raderar personuppgifter som ar felaktiga eller behandlas i strid med géillande rétt. Det-
samma géller att du har ritt att invinda mot var personuppgiftsbehandling och att di i vissa fall
har rétt att begéra att vi begrénsar behandlingen av dina personuppgifter.

Rdtt till dataportabilitet - Under vissa omsténdigheter har du ritt att fa dina personuppgifter
Overforda dessa till en annan tjénsteleverantor.

Rdtt att aterkalla samtycke — Om var behandling av dina personuppgifter baseras pa ditt sam-
tycke har du ndr som helst ritt att terkalla ditt samtycke.

Rdtt till klagomal - Om du anser att vi behandlar dina personuppgifter pé ett felaktigt satt upp-
muntrar vi dig att 1 forsta hand kontakta oss sa vi far mgjlighet att se 6ver dina synpunkter. Du
kan darutover alltid ldmna in ditt klagomal hos Integritetsskyddsmyndigheten.

Kontakta oss om du vill utnyttja ndgon av dessa rattigheter.
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